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Levert het te laat zijn van uw toeleverancier voor u overmacht op?

TEKST: MR. MIRJAM BOS

BEELD: LUUK POORTHUIS

Open deur?

Metaalbedrĳ f Metaldoor maakt prachtige stalen 
deuren met een industriële vormgeving. Deze 
sieren menig indrukwekkend restaurant en 
museum. De voor de deuren speciaal ontworpen 
deurgrepen komen uit Italië. Ondanks de soms 
wat lastige communicatie in het Engels, ver-
loopt de toelevering al jaren goed. Dit verandert 
echter als de aandelen van de Italiaanse leveran-
cier in andere handen komen en er een nieuwe 
manager aantreedt. Hĳ  voert fl ink wat verande-
ringen door, waaronder in de bedrĳ fsprocessen. 

Ook in artikel 8 van de nieuwe, per 1 januari 

2019 geldende, Metaalunievoorwaarden staat 

weer dat het te laat zijn van transporteurs en 

leveranciers overmacht voor de verkoper/ 

opdrachtnemer oplevert en dat hiervoor geen 

schade hoeft  te worden vergoed. Zorgt u dat u 

de Metaalunievoorwaarden ook in het nieuwe 

jaar weer gebruikt bij uw verkopen, opdrachten 

aan u en aangenomen werk. En overhandig ook 

de voorwaarden aan uw klanten en opdrachtge-

vers. Met vragen over het juiste gebruik van de 

voorwaarden kunt u terecht bij de juristen van 

bedrijfsjuridisch ledenadvies via emailadres 

bj@metaalunie.nl of 030-6053344. 

Metaalunievoorwaarden

Altĳ d hield Metaldoor wel rekening met de 
nodige vertraging. Maar als het bedrĳ f al een 
week op een partĳ  van vier deurgrepen wacht, 
komt vanuit Italië het bericht dat er voorlopig 
niet geleverd zal worden. Door een fout in het 
orderverwerkingsproces blĳ ken de grepen nog 
niet eens in productie genomen. Het vervelende 
is dat ze bestemd zĳ n voor een nieuw te openen 
prestigieuze evenementenlocatie in een voorma-
lige fabriek. Deze feestelĳ ke happening staat 
voor volgende week gepland.

Metaldoor zit met de handen in het haar en belt 
de projectleider van de bouw van de evenemen-
tenlocatie, die op zĳ n beurt ook volledig in de 
stress schiet. Hĳ  dreigt met een schadeclaim in 
de hoop dat extra druk op de ketel eff ect zal 
hebben. Metaldoor beroept zich echter op over-
macht. Dit accepteert de klant niet. Die legt uit 
dat overmacht alleen opgaat in hele ernstige 
onvoorzienbare gevallen zoals bĳ  oorlog, 
natuurrampen en dergelĳ ke. 

De jurist die door Metaaldoor wordt ingescha-
keld geeft de klant hierin op zich gelĳ k, maar 
gelukkig gelden de Metaalunievoorwaarden en 
zĳ n deze op tĳ d aan de klant overhandigd, ver-
volgt hĳ  zĳ n betoog. De Metaalunievoorwaar-
den breiden het in de wet gedefi nieerde begrip 
overmacht uit tot onder andere ook het te laat 
zĳ n van toeleveranciers. Metaldoor hoeft geen 
schade te vergoeden. Bĳ  de feestelĳ ke opening 
zullen de deurgrepen helaas moeten ontbre-
ken.•
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